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Ogdlne Warunki Ubezpieczenia
Ski i Sport

zatwierdzone Uchwata Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Europa S.A.
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kod: OWU/09/99500/2015/M

obowiazujace od 1 stycznia 2016r.

Rozdziat I. Postanowienia wspoélne dotyczace wszystkich ubezpieczen

§ 1. Postanowienia ogdlne
1. Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia Ski i Sport, zwanych dalej OWU, Towarzystwo Ubezpieczen
Europa Spétka Akcyjna, z siedziba we Wroctawiu, zwane dalej ubezpieczycielem, zawiera z ubezpieczajacymi umowy ubezpie-
czenia na zasadach opisanych w OWU.
2. Na podstawie niniejszych OWU umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w nastepujacych pakietach:
1) pakiet podrézy krajowej:
a) SKIPOLSKA,
b) SPORT POLSKA,
2) pakiet podrézy zagranicznej:
a) SKISWIAT,
b) SPORT SWIAT.
3. Ubezpieczenie w pakiecie SKI POLSKA obejmuje:
1) ubezpieczenie sprzetu narciarskiego,
2) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej.
4, Ubezpieczenie w pakiecie SPORT POLSKA obejmuje:
1) ubezpieczenie sprzetu sportowego,
2) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej.
5. Ubezpieczenie w pakiecie SKI SWIAT obejmuije:
1) ubezpieczenie sprzetu narciarskiego,
2) ubezpieczenie kosztéw zwiazanych z opdznieniem dostarczenia sprzetu narciarskiego,
3) ubezpieczenie kosztdw karnetu narciarskiego,
4) ubezpieczenie kosztow wypozyczenia sprzetu narciarskiego,
5) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej.
6. Ubezpieczenie w pakiecie SPORT SWIAT obejmuje:
1) ubezpieczenie sprzetu sportowego,
2) ubezpieczenie kosztdw zwiazanych z opdZznieniem dostarczenia sprzetu sportowego,
3) ubezpieczenie kosztéw karnetu narciarskiego,
4) ubezpieczenie kosztow wypozyczenia sprzetu sportowego,
5) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej.
7. Po zaptaceniu dodatkowej sktadki odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela moze zostac rozszerzona o ryzyka okreslone w niniejszych
OWU, zwigzane z:
1) wyczynowym uprawianiem sportow.
8. OWU maja zastosowanie réwniez do zawierania uméw ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odle-
gto$¢ oraz z zastosowaniem przepisdw o swiadczeniu ustug droga elektroniczna.
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§ 2. Definicje
W rozumieniu OWU ponizsze okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1) Centrum Pomocy - jednostka organizacyjna realizujgca w imieniu ubezpieczyciela $wiadczenia ubezpieczeniowe przystugu-
jace ubezpieczonemu, zgodnie z zasadami wskazanymi w niniejszych OWU;

2) choroba przewlekta - wszelkie choroby, ktore maja jedna lub wiecej z nastepujacych cech charakterystycznych: sa trwate,
pozostawiaja po sobie inwalidztwo, spowodowane sa nieodwracalnymi zmianami patologicznymi oraz wymagaja specjal-
nego postepowania rehabilitacyjnego albo wedtug wszelkich oczekiwar wymagac beda dtugiego okresu nadzoru, obserwacji
czy opieki;

3) ekspedycja - zorganizowana wyprawa majaca na celu zrealizowanie wytyczonych zadan o charakterze sportowym, nauko-
wym badz hobbystycznym;

4) karnet narciarski - karnet uprawniajacy w okresie ubezpieczenia do korzystania z tras zjazdowych i wyciagéw narciarskich,
znajdujacych sie w poblizu miejsca zakwaterowania ubezpieczonego lub dokument potwierdzajacy wykupienie uczestnictwa
w zajeciach w szkotkach narciarskich lub snowboardingu;

5) kradziez zwlamaniem - zabdr mienia po uprzednim usunieciu istniejacych zabezpieczen przy uzyciu sity fizycznej lub narze-
dzi albo podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek
wiamania do innego pomieszczenia lub w wyniku rabunku;

6) kraj rezydencji - kraj, ktory stanowi dla ubezpieczonego miejsce statego zamieszkania; w razie gdy ubezpieczony posiada
miejsce statego zamieszkania poza krajem, ktérego obywatelstwo posiada, to za kraj rezydencji uznaje sie réwniez kraj badz
kraje obywatelstwa;

7) leczenie ambulatoryjne - udzielenie pomocy lekarskiej w zaktadzie lecznictwa otwartego, w szpitalu lub innej placowce
medycznej, trwajace nie dtuzej niz 24 godziny, w ktdrym przy wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i piele-
gniarskiego, udzielana jest pomoc medyczna w zakresie diagnostyki i leczenia;

8) leczenie stomatologiczne zachowawcze - leczenie préchnicy, leczenie zmian martwiczych, leczenie kanatowe, wymiana
uszkodzonych wypetnien, leczenie choréb dziaset, parodontozy, usuwanie kamienia;

9) leczenie szpitalne - leczenie w zaktadzie lecznictwa zamknietego, trwajace co najmniej 24 godziny, ktdre przy wykorzystaniu
wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego, swiadczy catodobowa opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki
i leczenia;

10) nagte zachorowanie - powstaty w sposéb nagty, niezalezny od woli ubezpieczonego, ostry stan chorobowy zagrazajacy
zdrowiu lub zyciu ubezpieczonego, wymagajacy natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zwiazku z ktérym nastapita koniecz-
nos¢ poddania sie leczeniu w trakcie podrézy zagranicznej;

11) nastepstwo choroby przewlektej - powstate w sposéb nagty, nasilenie choroby przewlektej, w tym réwniez nowotworowej,
0 ostrym przebiegu, wymagajace natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zwigzku z ktorg nastapita konieczno$¢ poddania sie
leczeniu przed zakonczeniem podrézy zagranicznej;

12) nieszczesliwy wypadek - nagte i niezalezne od woli ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzng, niezalezne
od jakiejkolwiek choroby, bedace bezposrednig i wytaczna przyczyna zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego;

13) osoba bliska - matzonek, osoby pozostajace w konkubinacie, dzieci, rodzeristwo, rodzice, dziadkowie, tesciowie, wnuki;

14) podréz krajowa - pobyt ubezpieczonego na terytorium Polski, lecz poza miejscem zamieszkania;

15) podréz zagraniczna:

a) pobyt ubezpieczonego poza granicami Polski,
b) w sytuacji, jesli krajem rezydencji dla tego ubezpieczonego jest kraj inny niz Polska, za podréz zagraniczng uznaje sie
podréz poza granice kraju rezydencji, z zastrzezeniem pkt. a);

16) rabunek - zabdr mienia z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby natychmiastowego jej uzycia wobec ubezpieczo-
nego lub osoby bliskiej, badz z doprowadzeniem ubezpieczonego do nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

17) sporty ekstremalne - dyscypliny sportowe, ktdrych bezpieczne uprawianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci,
odwagi i dziatania w warunkach duzego ryzyka: sporty powietrzne, kolarstwo gorskie, sporty motorowe, wspinaczka wysoko-
gorska, skalna, skatkowa, speleologia, skoki narciarskie, jazda po muldach, skoki akrobatyczne na nartach oraz sporty, w kté6-
rych wykorzystywane sa pojazdy poruszajace sie po $niegu lub lodzie, zeglarstwo powyzej 20 mil morskich od brzegu w cha-
rakterze zatogi, skoki bungee, jumping, trekking powyzej 3000 m.n.p.m;

18) sporty powietrzne - uprawianie szybownictwa, baloniarstwa, spadochroniarstwa, lotniarstwa, paralotniarstwa, motolotniar-
stwa oraz wszelkiego rodzaju ich odmian, a takze uprawianie jakichkolwiek dyscyplin zwiazanych z przemieszczaniem sie
W przestrzeni powietrznej;

19) sporty wysokiego ryzyka - narciarstwo, snowboard, jazda konna, polo, myslistwo, nurkowanie z aparatem powietrznym,
rafting lub inne sporty wodne uprawiane na rzekach gérskich, sztuki walki i wszelkiego rodzaju sporty obronne, jazda
na quadach, kitesurfing, windsurfing, surfing, jazda na nartach wodnych i skuterach wodnych, paintball;

20) sprzet narciarski - obejmuije pojecie:

a) nart biegowych lub zjazdowych wraz z wigzaniami narciarskimi, kijkami, butami narciarskimi,
b) snowboardu wraz z wigzaniami,
c) nartwodnych,



d) desek windsurfingowych wraz z osprzetem: statecznik, pednik (maszt, bom zagiel), przedtuzka do masztu, linki trapezowe,
trapez;

21) sprzet sportowy - sprzet sportowy niezbedny do uprawiania sportdw wysokiego ryzyka i turystyki kwalifikowanej, w tym
sprzet narciarski;

22) trwaly uszczerbek na zdrowiu - uszkodzenie ciata ubezpieczonego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem objetym
ubezpieczeniem, przy czym za trwate uszkodzenie ciata rozumie sie trwaty ubytek struktury albo funkcji narzadu lub koriczyny,
ustalony na podstawie tabeli stanowiacej zatacznik do Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18.12.2002 r.
w sprawie szczeg6towych zasad orzekania o statym lub dtugotrwatym uszczerbku na zdrowiu, trybu postepowania przy usta-
laniu tego uszczerbku oraz postepowania o wypfate jednorazowego swiadczenia;

23) turystyka kwalifikowana - wypoczynek potaczony z rekreacja i amatorskim uprawianiem sportu, w celu doskonalenia
sprawnosci oraz wydolnosci zdrowia, a takze poznania atrakcji turystycznych, uprawiany na oznakowanych szlakach, trasach,
wyznaczonych akwenach, wymagajacy umiejetnosci postugiwania sie sprzetem sportowym, uprawiany indywidualnie lub
zespotowo, w grupach nieformalnych lub zorganizowanych; do kategorii turystyki kwalifikowanej nalezy: jazda na rowerze,
ptywanie zagléwka, kajakiem i rowerem wodnym, jazda na wielbtadzie, uczestnictwo w jeep-safari, wedkarstwo, wedrowki
po gérach do 3000 m.n.p.m. bez uzycia sprzetu wspinaczkowego, zabezpieczajacego i asekuracyjnego, zeglarstwo do 20 mil
morskich od brzegu w charakterze zatogi;

24) ubezpieczajacy - osoba fizyczna lub osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, zawie-
rajaca z ubezpieczycielem umowe ubezpieczenia na zasadach okreslonych w OWU i zobowigzana do zaptaty sktadki;

25) ubezpieczony - osoba objeta ochrong ubezpieczeniowa na warunkach okreslonych w OWU;

26) uprawniony - osoba upowazniona do otrzymania Swiadczenia w razie $mierci ubezpieczonego, wyznaczona imiennie przez
ubezpieczonego; w razie niewyznaczenia uprawnionego lub gdy uprawniony nie zytw dniu zgonu ubezpieczonego albo gdy
uprawniony utracit prawo do $wiadczenia, Swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny ubezpieczonego wedtug nastepujacej
kolejnosci:

a) wspdtmatzonkowi,

b) dzieciom w réwnych czesciach - wobec braku wspétmatzonka,

¢) rodzicom w réwnych czesciach - wobec braku wspétmatzonka i dzieci,

d) rodzenstwu w réwnych czesciach - wobec braku wspétmatzonka, dzieci i rodzicéw,
e) spadkobiercom ustawowym - wobec braku 0séb wymienionych powyzej;

27) wartos¢ zuzycia - miara utraty wartosci ubezpieczonego sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego wynikajaca z okresu
eksploatacji, trwato$ci zastosowanych materiatéw i sposobu uzytkowania;

28) wyczynowe uprawianie sportu - uprawianie dyscyplin sportowych w ramach sekgji lub klubdw sportowych albo w celach
zarobkowych, jak réwniez udziat w zawodach, wyscigach, treningach sportowych oraz w wyprawach do miejsc charakteryzu-
jacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi, albo w ekspedycjach.

§ 3. Umowa ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na wniosek ubezpieczajacego.

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z chwila przyjecia oferty przez ubezpieczajacego.

Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza sie polisa.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek, w tym w formie umowy ubezpieczenia grupowego.

§ 4. Sktadka ubezpieczeniowa

Do zaptaty sktadki zobowiazany jest ubezpieczajacy.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej wskazywana jest po przekazaniu przez ubezpieczajacego nastepujacych informacji:

1) zakresu ubezpieczenia,

2) wariantu ubezpieczenia,

3) sumy ubezpieczenia badz sumy gwarancyjnej,

4) dtugosci okresu odpowiedzialnosci.

Sktadka powinna byc zaptacona jednocze$nie z zawarciem umowy ubezpieczenia, najpézniej w dniu jej zawarcia.

Stawka sktadki ustalana jest w euro i pobierana w ztotych, na podstawie sredniego kursu NBP, obowigzujacego na koniec dnia
poprzedzajacego dzier zawarcia umowy ubezpieczenia.

Zaptata sktadki nastepuje w formie gotéwkowej albo w formie bezgotéwkowej, z zastrzezeniem ust. 6, 7 i 8.

W przypadku zapfaty sktadki w formie gotéwkowej, za zaptate sktadki przyjmuje sie moment wptaty upowaznionemu przedsta-
wicielowi ubezpieczyciela.

W przypadku zaptaty sktadki przelewem na rachunek bankowy ubezpieczyciela, za dzieri zaptaty sktadki przyjmuije sie date wyko-
nania przelewu.

W przypadku zapfaty sktadki karta ptatnicza lub za posrednictwem strony internetowej, za dzier zaptaty sktadki przyjmuje sie
dzien autoryzacji pfatnosci.
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9.

10.

Po zaptaceniu dodatkowej sktadki ochrona zostaje rozszerzona, zgodnie z § 1 ust. 7, o ryzyka zwigzane z:

1) wyczynowym uprawianiem sportow.

Ubezpieczyciel stosuje obnizenia sktadki w odniesieniu do dzieci i 0séb uczacych sie do 25 roku zycia, grup zorganizowanych,
wycieczek oraz zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie niniejszych OWU tacznie zinnymi ubezpieczeniami ubezpieczyciela.

§ 5. Okres ubezpieczenia, okres odpowiedzialnosci

Okres ubezpieczenia wskazuje sie w umowie ubezpieczenia.

W przypadku podrézy zagranicznej ubezpieczonego, odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela, z zastrzezeniem ust. 4, rozpoczyna sie

od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia jako data poczatkowa okresu ubezpieczenia, lecz nie wczedniej niz po przekrocze-

niu granicy Polski przy wyjezdzie oraz nie wczesniej niz od dnia nastepnego po dniu zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej, chyba
ze umowiono sie inaczej.

W przypadku podrézy krajowej ubezpieczonego, odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela, z zastrzezeniem ust. 4, obejmuje wytacznie

terytorium Polski i rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia jako data poczatkowa okresu ubezpieczenia, lecz

nie wezesniej niz od dnia nastepnego po dniu zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej, chyba ze uméwiono sie inaczej.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na rachunek ubezpieczonego przebywajacego poza granicami Polski, odpowiedzialno$¢

ubezpieczyciela rozpoczyna sie najwczesniej po uptywie 5 dni, liczac od dnia nastepnego po zawarciu umowy i opfaceniu sktadki,

przy czym sktadka kalkulowana jest wytacznie za okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela koriczy sie:

1) w przypadku podrézy zagranicznej ubezpieczonego: po przekroczeniu granicy Polski przy wjezdzie, nie pdzniej jednak niz
0 godzinie 24:00 ostatniego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie jako data koricowa okresu ubezpieczenia,

2) w przypadku podrdzy krajowej ubezpieczonego: wraz z zakoriczeniem przez ubezpieczonego podrézy krajowej i powrotem
do miejsca zamieszkania, nie pdzniej jednak niz o godzinie 24:00 ostatniego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w umo-
wie jako data koricowa okresu ubezpieczenia.

W kazdy przypadku odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela konczy sie:

1) zdniem wyczerpania odpowiednio: sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjnej, limitu odpowiedzialnosci,

2) zdniem odstapienia ubezpieczonego od umowy ubezpieczenia,

3) zuplywem okresu ubezpieczenia okreslonego w umowie ubezpieczenia,

4) z chwila $mierci ubezpieczonego,

w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen nastapi pierwsze.

§ 6. Suma ubezpieczenia/suma gwarancyjna

1. Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci ubezpieczyciela.
2. Suma ubezpieczenia jest stata i nie podlega zmianie w trakcie trwania okres ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 3.
3. Wrazie wypfaty Swiadczenia ubezpieczeniowego suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o kwote zrealizowanego
$wiadczenia ubezpieczeniowego.
4, Sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjne oraz gérne limity odpowiedzialnosci w poszczegélnych wariantach ubezpieczenia pre-
zentuje Tabela nr 1:
© Tabelanr1
. . Pakiet SKI Pakiet SPORT
Zakres ubezpieczenia - -
POLSKA SWIAT POLSKA SWIAT
1. | Ubezpieczenie sprzetu narciarskiego/sprzetu sportowego 900 EUR 900 EUR 1.100 EUR 1.100 EUR
Zawarta Zawarta
w SU sprzetu w SU sprzetu
Ubezpieczenie kosztéw zwiazanych z opéZnieniem dostar- . narciarskiego . narciarskiego
2. ; s nie dotyczy nie dotyczy
czenia sprzetu narciarskiego/sprzetu sportowego lub sportowego lub sportowego
i nie wieksza niz i nie wieksza niz
200 EUR 200 EUR
3. | Ubezpieczenie kosztéw karnetu narciarskiego
4 | Ubezpieczenie kosztow wypozyczenia sprzetu narcirskiego nie dotyczy 300 EUR nie dotyczy 300 EUR
| lub sprzetu sportowego (limit odpowiedzialnosci: 84 EUR)
5. | Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej 50.000 EUR 50.000 EUR 50.000 EUR 50.000 EUR
Szkody osobowe 50.000 EUR 50.000 EUR 50.000 EUR 50.000 EUR
Szkody w mieniu 10.000 EUR 10.000 EUR 10.000 EUR 10.000 EUR
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§ 7. Wytaczenia odpowiedzialnosci wspélne dla wszystkich ryzyk
1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) pozostawaniem ubezpieczonego po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci w rozumieniu przepiséw o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, lub w stanie po uzyciu srodkéw odurzajacych lub substancji psychotropo-
wych albo $rodkéw zastepczych, w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, lub w stanie po uzyciu lekarstw lub
innych $rodkéw wyfaczajacych swiadomos¢, z wyjatkiem sytuacji, gdy spozycie tych srodkéw nastapito w celach medycznych
i po zaleceniu lekarza,

2) dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, stanem wojennym, aktami terroryzmu lub sabotazu, udziatem ubezpieczo-
nego w nielegalnych strajkach,

3) eksplozja atomowa lub napromieniowaniem radioaktywnym,

4) nieprzestrzeganiem zalecer lekarza lub poddaniem sie zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg lekarska lub upraw-
nionych do tego oséb, za wyjatkiem udzielania ubezpieczonemu pierwszej pomocy w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem,

5) usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez ubezpieczonego, z wytgczeniem nieumysinego spowodowania wypadku
komunikacyjnego,

6) préba samobojstwa, umysinym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe ubezpieczonego,

7) prowadzeniem przez ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych uprawnier,

8) uczestnictwem ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, cztonka zatogi lub pasazera samolotu poza koncesjonowanymi
liniami lotniczymi,

9) alkoholizmem lub zaburzeniami psychicznymi ubezpieczonego (choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej
Kwalifikacji Chordb i Problemdéw Zdrowotnych jako zaburzenia psychiczne lub zaburzenia zachowania, w tym nerwice),

10) dziataniem umysinym ubezpieczonego lub osoby, z ktdrg ubezpieczony pozostaje we wspoinym gospodarstwie domowym,
razacym niedbalstwem ubezpieczonego, chyba ze zaptata swiadczenia ubezpieczeniowego odpowiada w danych okoliczno-
$ciach wzgledom stusznosci,

11) uprawiania sportéw ekstremalnych,

chyba, ze nie miato to wptywu na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe powstato w nastepstwie:

1) innego zdarzenia zaistniatego w okresie 24 miesiecy poprzedzajacego dzier zawarcia umowy ubezpieczenia i pomigdzy tym
zdarzeniem a zdarzeniem ubezpieczeniowym zachodzi bezposredni i adekwatny zwigzek przyczynowy, badz

2) choroby, ktéra byfa zdiagnozowana lub leczona lub kontrolowana lub wymagata porady lekarskiej w okresie 24 miesiecy
poprzedzajacych dzien zawarcia umowy ubezpieczenia i pomiedzy choroba a zdarzeniem ubezpieczeniowym zachodzi bez-
posredni i adekwatny zwigzek przyczynowy.

3. Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela nie obejmuje zadoscuczynienia za doznany bol, cierpienia fizyczne i moralne.

§ 8. Postepowanie w celu otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego wspélne dla wszystkich

1. W przypadku zajécia zdarzenia, ubezpieczony w celu otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego powinien niezwtocznie zgtosi¢
do Centrum Pomocy zajécie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa telefonicznie lub faxem, podajac informacje niezbedne
do udzielenia pomocy oraz stosowac sie do jego zalecen, a takze umozliwi¢ Centrum Pomocy dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia. Numer do Centrum Pomocy znajduije sig na polisie.

2. Wystepujacy z roszczeniem udostepnia dokumenty, o ktére ubezpieczyciel zwrdci sie w zwiazku z rozpatrywanym roszczeniem,
niezbedne do przeprowadzenia przez ubezpieczyciela postepowania dotyczacego ustalenia zasadnosci roszczenia lub wysokosci
$wiadczenia ubezpieczeniowego, jezeli wystepujacy z roszczeniem takie dokumenty posiada lub moze je uzyska¢ na podstawie
przepiséw obowigzujacego prawa.

3. W przypadku, gdy ubezpieczycielowi nie zostana dostarczone wszystkie niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia lub wyso-
kosci $wiadczenia ubezpieczeniowego dokumenty, osoba wystepujaca z roszczeniem o wyptate $wiadczenia ubezpieczeniowego
powinna udzieli¢ ubezpieczycielowi informacji nt.: miejsca i daty zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, nazwy i adresu organu lub
instytucji, w ktorej w/w dokumenty sie znajduja lub moga sie znajdowac.

4, Ubezpieczyciel moze zazada¢, aby ubezpieczony poddat sie na koszt ubezpieczyciela badaniom lekarskim w celu potwierdzenia
zasadnosci roszczenia o wypfate Swiadczenia ubezpieczeniowego.

5. Udzielenie informacji niezgodnych z prawda lub niekompletnych przez zgtaszajacego roszczenie o wyptate Swiadczenia ubezpie-
czeniowego lub uprawnionego, moze by¢ podstawa do odmowy jego wyptaty, jezeli miato to wptyw na ustalenie okolicznosci
zdarzenia ubezpieczeniowego, odpowiedzialnosci ubezpieczyciela.

§ 9. Ogodlne zasady realizacji Swiadczenia ubezpieczeniowego

1. W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego ubezpieczyciel informuje o jego otrzy-
maniu ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz przeprowa-
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dza postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci swiadczenia
ubezpieczeniowego, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia ubezpieczenio-
wego, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez ubezpieczyciela zawiadomienia o zajciu
zdarzenia ubezpieczeniowego.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela albo wyso-
kosci $wiadczenia ubezpieczeniowego okazato sie niemozliwe, Swiadczenie ubezpieczeniowe powinno by¢ spetnione w ciagu 14
dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng
cze$¢ swiadczenia ubezpieczeniowego ubezpieczyciel powinien spetni¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

Jezeli ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia ubezpieczeniowego w terminie okreslonym w ust. 2, zawiadamia pisemnie osobe
wystepujacg z roszczeniem o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczer w catosci lub w czedci, a takze wyptaca bez-
sporng cze$¢ $wiadczenia ubezpieczeniowego.

Jezeli swiadczenie ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawna
uzasadniajaca catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepniac osobom, o ktérych mowa w ust. 1 oraz poszkodowanemu lub uprawnionemu, infor-
macje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadczenia ubezpieczenio-
wego. Osoby te moga zadac pisemnego potwierdzenia przez ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia
na swdj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez ubezpieczyciela.

Brak kompletnej dokumentacji niezbednej do wyptaty swiadczenia ubezpieczeniowego, uniemozliwiajacej ustalenie prawa
do otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego lub wysokosci swiadczenia ubezpieczeniowego, stanowi podstawe do wstrzy-
mania wyptlaty swiadczenia ubezpieczeniowego do czasu uzupetnienia dokumentacji lub podstawe do odmowy wyptaty $wiad-
czenia ubezpieczeniowego w przypadku nieuzupetnienia dokumentacji.

Wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego nastepuje w ztotych polskich i stanowi rownowartos¢ kwot w innych walutach, udoku-
mentowanych dowodami poniesionych kosztéw, przeliczonych na ztote polskie wedtug $redniego kursu NPB, obowiazujacego
w dniu wydania decyzji o wyptacie swiadczenia ubezpieczeniowego, w ramach sum ubezpieczenia.

§ 10. Reklamacje

7.

Ubezpieczajacy, ubezpieczony, uprawniony ma prawo do skfadania reklamacji do Departamentu Obstugi Reklamacji

ubezpieczyciela:

1) pisemnie droga pocztowa,

2) w formie ustnej z wykorzystaniem formularza zgtoszenia reklamacji w centrali ubezpieczyciela lub Biurze Regionalnym, ktd-
rych dane teleadresowe mozna uzyskac pod numerem infolinii ubezpieczyciela 801 500 300,

3) telefonicznie pod numerem infolinii ubezpieczyciela 801 500 300,

4) zwykorzystaniem aplikacji zamieszczonej na stronie internetowej www.tueuropa.pl - Centrum Obstugi Klienta.

Aktualne dane teleadresowe ubezpieczyciela znajduja sie na stronie internetowej www.tueuropa.pl.

Ubezpieczajacy, ubezpieczony, uprawniony moze zwrdci¢ sie o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego lub wystapic

z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasadowego postepowania w sprawie rozwiagzywania spo-

réw miedzy klientami podmiotéw rynku finansowego a tymi podmiotami a takze korzysta¢ z pomocy Miejskich i Powiatowych

Rzecznikéw Konsumenta.

Reklamacje rozpatrywane s3 przez ubezpieczyciela w terminie 30 dni kalendarzowych liczac od dnia ich wptywu.

W szczegéinie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji w powyzszym terminie, zgtaszajacy

reklamacje zostanie poinformowany o przyczynie opdznienia oraz o spodziewanej dacie uzyskania odpowiedzi. Maksymalny ter-

min rozpatrzenia reklamacji nie moze przekroczy¢ 60 dni kalendarzowych liczac od dnia jej wptywu.

Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie pisemnej lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji. Przekazanie

odpowiedzi w formie elektronicznej moze nastapic¢ na wniosek skfadajacego reklamacje.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 11. Regres ubezpieczeniowy

1.

Z dniem zaptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego przechodzi na ubezpieczyciela przystugujace ubezpieczonemu roszczenie
od osoby trzeciej odpowiedzialnej za powstanie szkody, do wysokosci wyptaconego przez ubezpieczyciela $wiadczenia ubezpie-
czeniowego (roszczenie regresowe).

Jezeli ubezpieczyciel pokryt tylko czeé¢ szkody, ubezpieczonemu przystuguje pierwszeristwo zaspokojenia roszczen co do pozo-
statej czedci szkody przed roszczeniem ubezpieczyciela.

Nie przechodza na ubezpieczyciela roszczenia ubezpieczonego, o ktdrych mowa w ust. 1 przeciwko osobom, z ktdrymi ubezpieczony
pozostaje we wspdélnym gospodarstwie domowym lub za ktére ponosi odpowiedzialnos¢, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.
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4. Ubezpieczony zobowiazany jest udzieli¢ pomocy ubezpieczycielowi przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za szkode dostarczajac niezbedne informacje i dokumenty.

5. W razie zrzeczenia sie przez ubezpieczonego praw przystugujacych mu do oséb trzecich z tytutu wyrzadzonych szkéd bez zgody
ubezpieczyciela, moze on odméwi¢ wypfaty Swiadczenia ubezpieczeniowego odpowiednio w catosci lub czesci lub zazadac
zwrotu wyptaconego $wiadczenia ubezpieczeniowego.

§ 12. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia

1. Jezeliumowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy w terminie:
1) 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli ubezpieczajacy jest osoba fizyczna i zawarcie umowy ubezpieczenia jest

Czynnoscia prawna niezwigzang bezposrednio z dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa ubezpieczajacego,
2) 7 dniod dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli ubezpieczajacy jest przedsiebiorca.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, w ktdrej ubezpie-
czajacy jest konsumentem, termin, w ciggu ktérego moze on odstapi¢ od umowy ubezpieczenia wynosi 30 dni od dnia poinfor-
mowania ubezpieczajacego o zawarciu umowy ubezpieczenia. Prawo do odstapienia od umowy ubezpieczenia nie przystuguje
ubezpieczajacemu bedacemu konsumentem, jezeli umowa ubezpieczenia zawarta zostata na okres krétszy niz 30 dni.

3. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty sktadki za okres, przez ktory ubezpie-
czyciel ponosit odpowiedzialnos¢.

4, 7 tytutu odstapienia od umowy ubezpieczenia ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej.

§ 13. Zawiadomienia i oswiadczenia

1. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane przez strony i podmioty stosunku ubezpieczenia powstatego na podstawie
OWU, powinny by¢ skfadane na pismie, chyba ze umowa ubezpieczenia lub OWU stanowig inaczej lub ubezpieczony/wystepujacy
zroszczeniem wyrazi wole innej formy komunikacgji.

2. Strony powinny informowac sie o kazdej zmianie swoich danych podanych w umowie ubezpieczenia poprzez ztozenie o$wiadcze-
nia o zmianie danych do ubezpieczenia.

Rozdziat Il. Ubezpieczenie sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego

§ 14. Przedmiot i zakres ubezpieczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko utarty sprzetu narciarskiego/sprzetu sportowego lub ubytku wartosci sprzetu narciar-
skiego/sprzetu sportowego nalezacego do ubezpieczonego z powodu zniszczenia lub uszkodzenia wskutek okolicznosci wymie-
nionych w ust. 3.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje utrate oraz ubytek wartosci wskutek zniszczenia lub uszkodzenia:

1) sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego bedacego pod bezposrednia opieka ubezpieczonego,
2) sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego powierzonego, nie bedacego pod bezposrednia opieka ubezpieczonego.

3. Z zastrzezeniem ust. 4, sprzet narciarski lub sprzet sportowy bedacy pod bezposrednia opieka ubezpieczonego jest objety
ochrong ubezpieczeniowa w zwigzku z utratg lub ubytkiem wartosci z powodu zniszczenia lub uszkodzenia, jedynie wéwczas,
gdy nastapity wskutek:

1) udokumentowanego rabunku,

2) udokumentowane] kradziezy z wtamaniem w miejscu zakwaterowania (z wytaczeniem namiotu), z zamknietej kabiny jed-
nostki ptywajacej lub przyczepy, z zamknietego bagaznika lub lukéw bagazowych w pojezdzie samochodowym,

3) wypadku $rodka transportu,

4) nieszczedliwego wypadku lub nagtego zachorowania, w wyniku ktérego ubezpieczony stracit mozliwos¢ opieki nad sprzetem
narciarskim lub sprzetem sportowym,

5) ogniaiinnych zdarzen losowych: huraganu, powodzi, pioruna, wybuchu, deszczu nawalnego, lawiny, trzesienia ziemi, upadku
pojazdu powietrznego oraz wydostania sie wody z urzadzeri wodno-kanalizacyjnych.

4, Sprzet narciarski lub sprzet sportowy powierzony nie bedacy pod bezposrednia opieka ubezpieczonego, objety jest ochronag
ubezpieczeniowg w zwigzku z utratg lub ubytkiem wartosci z powodu zniszczenia lub uszkodzenia w sytuacji, gdy:

1) zostat oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu,
2) zostat powierzony zawodowemu przewoznikowi do przewozu na podstawie dokumentu przewozowego,
3) przechowywany byt w zamknietym indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu.
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§ 15. Wylaczenia odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu sprzetu narciarskiego lub sprzetu
sportowego

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoéci zgodnie z § 7.

2. Ochrong ubezpieczeniowg nie s3 objete szkody polegajace na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu sprzetu narciarskiego lub
sprzetu sportowego spowodowane jego uzytkowaniem.

3. Ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete szkody polegajace wytacznie na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu pokrowcéw
na sprzet narciarski lub sprzet sportowy.

4. Ubezpieczyciel wyptaci nalezne swiadczenie ubezpieczeniowe, jesli warto$¢ szkody przekroczy 25 EUR.

§ 16. Postepowanie w celu otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego z ubezpieczenia sprzetu
narciarskiego lub sprzetu sportowego

1. Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w § 8, ktdre nalezy stosowac odpowiednio, ubezpieczony w celu otrzymania swiadczenia
ubezpieczeniowego powinien zastosowac nastepujace srodki:

1) jesli szkoda powstata w wyniku zdarzen, o ktérych mowa w § 14 ust. 3 pkt. 1), 2) lub 3) powiadomi¢ policje niezwtocznie
po uzyskaniu informacji o zdarzeniu i uzyskac pisemne potwierdzenie tego faktu z wyszczegélnieniem utraconego sprzetu
narciarskiego lub sprzetu sportowego,

2) niezwtocznie powiadomi¢ przewoznika o kazdej szkodzie powstatej w sprzecie narciarskim lub sprzecie sportowym powierzo-
nym do przewozu lub w czasie jazdy Srodkami komunikacji publicznej, w przypadku gdy sprzet narciarski lub sprzet sportowy
znajdowat sie pod bezposrednia opieka ubezpieczonego oraz uzyskac pisemne potwierdzenie tego faktu,

3) niezwlocznie powiadomic¢ administracje o kazdej szkodzie w miejscu zakwaterowania ubezpieczonego oraz uzyskac pisemne

potwierdzenie tego faktu,

zabezpieczy¢ dowody zaistnienia szkody oraz rzeczy zniszczone lub uszkodzone w celu umozliwienia dokonania ich ogledzin

przez Centrum Pomocy,

5) ztozy¢ w Centrum Pomocy wypetniony formularz zgtoszenia szkody; w przypadku zgtoszenia utraty sprzetu narciarskiego lub
sprzetu sportowego nalezy dodatkowo dofaczy¢ pisemne zaswiadczenie od przewoznika o zaginieciu sprzetu narciarskiego
lub sprzetu sportowego z informacja czy sprzet narciarski lub sprzet sportowy odnalazt sie oraz o wysokosci $wiadczenia
z tytutu utraty sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego wyptaconego przez przewoznika ubezpieczonemu,

6) dostarczy¢, na zyczenie Centrum Pomocy, zniszczony lub uszkodzony podczas zdarzenia losowego sprzet.

2. W przypadku odzyskania skradzionych, zniszczonych lub uszkodzonych przedmiotéw ubezpieczony zobowiazany jest niezwtocz-
nie o tym fakcie powiadomi¢ Centrum Pomocy oraz zwréci¢ wyptacone wczesniej swiadczenie ubezpieczeniowe za ww. przed-
mioty lub przekaza¢ ubezpieczycielowi prawa wtasnosci do ww. przedmiotéw.

3. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowiazkéw okreslonych w ust. 1 pkt. 4), ubezpieczyciel moze
odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie ubezpieczeniowe, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozli-
wito ustalenie okolicznosci skutkéw wypadku.

4

§ 17. Zasady realizacji Swiadczenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniu sprzetu sportowego lub
sprzetu narciarskiego

1. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie ubezpieczeniowe maksymalnie do wysokosci
sumy ubezpieczenia.

2. W przypadku szkody catkowitej, $wiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest w wysokosci rzeczywistej wartosci utraconego
sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego.

3. W przypadku uszkodzenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego, ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie ubezpieczeniowe
w wysokosci kosztéw jego naprawy. Jezeli koszty naprawy przekraczaja wartos¢ sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego,
ubezpieczyciel wypfaca $wiadczenie ubezpieczeniowe w wysokosci rzeczywistej jego wartosci.

4. Zarzeczywisty wartos¢ sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego uwaza sie kwote, za jaka mozna naby¢ sprzet narciarski lub
sprzet sportowy o tym samym przeznaczeniu, standardzie i jako$ci, pomniejszong o wartosc zuzycia utraconego sprzetu narciar-
skiego lub sprzetu sportowego.
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Rozdziat lll. Ubezpieczenie kosztéw zwigzanych z opdznieniem
dostarczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego

§ 18. Przedmiot i zakres ubezpieczenia kosztow zwigzanych z op6znieniem dostarczenia sprzetu
narciarskiego lub sprzetu sportowego

1. W pakietach SKI SWIAT i SPORT SWIAT ubezpieczyciel zwraca koszty wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sporto-
wego, jakie poniesie ubezpieczony w zwiazku z opdznieniem zwigzanym z dostarczeniem sprzetu narciarskiego lub sprzetu spor-
towego, powierzonego przewoznikowi na podstawie dokumentu przewozowego.

2. Ubezpieczyciel zwraca koszty wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego, pod warunkiem ze:

1) opéznienie wynosi co najmniej 12 godzin od chwili dotarcia ubezpieczonego do celu podrézy zagranicznej,
2) zwrot kosztéw nastepuje wylacznie na podstawie rachunkéw, zgodnie z § 24.

3. Maksymalna odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela wynosi 200 EUR i stanowi limit w zakresie sumy ubezpieczenia sprzetu narciar-

skiego lub sprzetu sportowego.

§ 19. Postepowanie w celu otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego z ubezpieczenia kosztow
zwigzanych z opdznieniem dostarczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego

Niezaleznie od obowiazkéw okreslonych w § 8 § 16, w celu otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego, ubezpieczony powinien
zgtosic ten fakt przewoznikowi oraz uzyskac od niego dokumenty potwierdzajace opdznienie oraz moment dostarczenia przez prze-
woznika sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego do miejsca przeznaczenia lub miejsca pobytu ubezpieczonego.

§ 20. Zasady realizacji Swiadczenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniu kosztéw opdznienia
zwigzanych z dostarczeniem sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego

Ubezpieczyciel wypfaci nalezne Swiadczenie ubezpieczeniowe, jesli warto$¢ szkody przekroczy 25 EUR.

Rozdziat IV. Ubezpieczenie kosztow karnetu narciarskiego

§ 21. Przedmiot i zakres ubezpieczenia kosztéw karnetu narciarskiego

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko poniesienia kosztéw z tytutu niewykorzystania karnetu narciarskiego.

2. Ubezpieczyciel zapewnia wypfate swiadczenia ubezpieczeniowego w wysokosci 70% udokumentowanych wydatkéw poniesio-
nych przez ubezpieczonego na karnet narciarski za okres odpowiadajacy liczbie petnych niewykorzystanych dni, a ktére zostaty
przez niego utracone w zwigzku z brakiem mozliwosci wykorzystania karnetu narciarskiego ze wzgledu na stan zdrowia spowo-
dowany nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem, pod warunkiem, ze karnet narciarski zostat zakupiony przed
zajsciem nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku.

3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje zwrotu kosztéw karnetu narciarskiego, jesli niewykorzystanie zakupionego karnetu narciar-
skiego nastapito ze wzgledu na stan zdrowia ubezpieczonego spowodowany nastepstwem choroby przewlektej.

§ 22. Postepowanie w celu otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego z ubezpieczenia kosztow
karnetu narciarskiego

Niezaleznie od obowiazkéw okreslonych w § 8, w celu otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego, ubezpieczony powinien doreczy¢
niezwtocznie Centrum Pomocy dokument potwierdzajacy zakup karnetu narciarskiego.

Rozdziat V. Ubezpieczenie kosztéw wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub
sprzetu sportowego

§ 23. Przedmiot i zakres ubezpieczenia kosztow wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu
sportowego

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko poniesienia kosztow z tytutu wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego.
2. W przypadku, gdy ubezpieczony ze wzgledu na stan zdrowia spowodowany nieszczesliwym wypadkiem lub nagtym zachorowa-
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niem zostat pozbawiony mozliwosci korzystania z ubezpieczonego sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego, ubezpieczyciel
dokona zwrotu kosztow wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego na podstawie przedfozonych dokumentéw
w wysokosci 12 EUR dziennie za okres nie przekraczajacy 7 dni.

3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje zwrotu kosztéw wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego, jesli niewyko-
rzystanie wypozyczonego sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego nastapito ze wzgledu na stan zdrowia ubezpieczonego
nastepstwem choroby przewlektej.

§ 24. Postepowanie w celu otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego z ubezpieczenia kosztow
wypozyczenia sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego

Niezaleznie od obowiazkéw okreslonych w § 8, w celu otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego ubezpieczony powinien przedto-
2y¢ dowod potwierdzajacy wypozyczenie sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego, zawierajacy:

1) imie i nazwisko ubezpieczonego,

2) rodzaj sprzetu,

3) date wypozyczenia i oddania sprzetu,

4) cene ustugi.

Rozdziat VI. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

§ 25. Przedmiot i zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna ubezpieczonego w zakresie okreslonym w OWU.

2. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢, z zastrzezeniem § 26, za szkody osobowe i szkody rzeczowe (szkody) wyrzadzone oso-
bom trzecim czynem niedozwolonym, w zwiazku z uprawianiem sportéw objetych umowa ubezpieczenia podczas podrézy kra-
jowej lub zagranicznej.

3. Umowa ubezpieczenia obejmuje szkody bedace nastepstwem wypadku, ktéry miat miejsce w okresie ochrony ubezpieczenio-
wej, przy czym wszystkie szkody bedace nastepstwem tego samego wypadku albo wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie
od liczby poszkodowanych, uwaza sie za jeden wypadek i przyjmuije sig, ze miaty miejsce w chwili powstania pierwszej szkody.

4, Gorna granica odpowiedzialnosci ubezpieczyciela za szkody osobowe i szkody rzeczowe w zyciu prywatnym stanowi suma gwa-
rancyjna, z zastrzezeniem, iz dla szkdd rzeczowych limit wynosi 20% sumy gwarancyjnej.

§ 26. Wytaczenia odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej
1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoéci zgodnie z § 7.
2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1) roszczenia wykraczajace poza zakres ustawowej odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego, bedace wynikiem zawartej
przez niego umowy lub szczegéinych przyrzeczen,
2) szkody wyrzadzone przez ubezpieczonego osobie bliskiej lub osobie, za ktéra ponosi odpowiedzialnos¢,
3) szkody wynikajace z posiadania, kierowania, uzywania, uruchamiania pojazdéw mechanicznych, statkéw powietrznych
i wodnych,
4) roszczenia powstate w wyniku naruszenia przepiséw prawnych, roszczenia o charakterze karnym, w szczegélnosci za straty
moralne, zadoscuczynienie i 0 odszkodowanie z nawiazka,
5) utrate lub uszkodzenie mienia nalezacego do ubezpieczonego albo mienia innej osoby, powierzonego, wynajetego, pozyczo-
nego lub bedacego pod piecza badz kontrola ubezpieczonego lub 0sdb, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢,
6) szkody wynikajace z wykonywania swojego zawodu, pracy za granicg lub prowadzenia dziatalnosci majacej na celu wypra-
cowanie zysku,
7) szkody powstate podczas polowan,
8) roszczenia wynikte z przeniesienia choroby na inng osobe,
9) szkody wyrzadzone w Srodowisku naturalnym,
10) szkody wyrzadzone przez zwierzeta, ktorych ubezpieczony jest whascicielem,
11) szkody wynikte z posiadania i uzycia broni wszelkiego rodzaju,
12) szkody za ktore ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej
albo wskutek rozszerzenia zakresu wtasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej z obowigzujacych przepiséw prawa,
13) w mieniu ruchomym, z ktérego ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub innej
umowy odptatnej,
14) szkody powstate w czasie podrdzy zagranicznej, jesli ubezpieczony wykupit pakiet ubezpieczenia obowigzujacy jedynie w cza-
sie podrozy krajowej.
3. O ile zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nie zostat rozszerzony, ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci
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za szkody powstate w zwigzku z:
1) wyczynowym uprawianiem sportow,
chyba, ze nie miato to wptywu na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego.
4, W przypadku szkéd rzeczowych Swiadczenie ubezpieczeniowe zostanie pomniejszone o 200 EUR.

§ 27. Postepowanie w celu otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego z ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej
1. Niezaleznie od obowiazkéw okreslonych w § 8, ktére stosowac nalezy odpowiednio, w celu otrzymania Swiadczenia ubezpiecze-
niowego, ubezpieczony powinien:

1) sporzadzi¢ oswiadczenie ustalajace okolicznosci szkody,

2) starac sie o ustalenie Swiadkéw zdarzenia,

3) niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 dni od daty powrotu odpowiednio z podrozy zagranicznej lub podrézy krajo-
wej, przekaza¢ pisemna informacje do Centrum Pomocy o zaistnieniu zdarzenia mogacego obciazy¢ ubezpieczonego odpo-
wiedzialnoscia cywilna, podajac okolicznosci i przyczyny szkody oraz zataczajac niezbedne dokumenty dotyczace okoliczno-
$ci zdarzenia oraz wlasne o$wiadczenie o swojej odpowiedzialnosci za szkody,

4) niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni od daty otrzymania roszczenia odszkodowawczego od osoby trzeciej zawia-
domi¢ Centrum Pomocy w formie pisemnej o tym fakcie,

5) zawiadomi¢ pisemnie Centrum Pomocy, jesli przeciwko ubezpieczonemu wszczeto postepowanie karne, administracyjne lub
inne, albo jezeli osoba trzecia wystapita z roszczeniem na droge sadowa,

6) przekazac do Centrum Pomocy orzeczenie sadu w sprawie zwigzanej ze zdarzeniem, z ktérego wynika jego odpowiedzialnos¢.

2. Jezeli w zwigzku z powstata szkoda Centrum Pomocy zalecito na pismie podjecie okreslonych srodkéw mozliwych do zastoso-
wania przez ubezpieczonego, majacych na celu zapobiezenie w przysztosci innym zdarzeniom a ubezpieczony nie zastosowat
sie do tego zalecenia, ubezpieczyciel jest uprawniony do odmowy wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego lub odpowiedniego
zmniejszenia $wiadczenia ubezpieczeniowego za nastepne szkody powstate z takiej samej przyczyny, chyba ze niezastosowanie
sie do zalecenia Centrum Pomocy nie miato wptywu na powstanie szkodly.

3. Zaspokojenie lub uznanie przez ubezpieczonego roszczenia o naprawienie szkody, ktéra objeta jest ubezpieczeniem odpowie-
dzialnosci cywilnej, nie ma skutkéw prawnych wzgledem ubezpieczyciela, jezeli nie wyrazit on na to uprzednio zgody.

§ 28. Zasady realizacji Swiadczenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci

cywilnej

1. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w granicach udzielonej ochrony ubezpieczeniowej ubezpieczyciel dokonuje oceny
sytuacji faktycznej i prawnej oraz podejmuje decyzje o uznaniu roszczenia i wypfacie $wiadczenia ubezpieczeniowego.

2. Wkazdym czasie ubezpieczyciel ma prawo wyptaci¢ $wiadczenia z tytutu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w wysokosci
sumy gwarancyjnej lub sumy wystarczajacej na zaspokojenie roszczer wynikajacych z wypadku, zwalniajac sie z obowiazku dal-
szego udzielania ochrony oraz ponoszenia innych kosztow.

3. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczyciel wyptaca osobie uprawnionej nalezne $wiadczenia w granicach
odpowiedzialnoéci cywilnej ubezpieczonego.

Rozdziat VII. Postanowienia koncowe

1. Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od usta-
lonych w niniejszych OWU, z zastrzezeniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W przypadku sprzecznosci postanowier,
o0 ktdrych mowa w zdaniu poprzednim z postanowieniami OWU, przyjmuije sie wyzszo$¢ postanowien dodatkowych lub odmien-
nych niz wskazane w OWU.

2. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujacego prawa polskiego.

Spory z umowy ubezpieczenia moga by¢ rozstrzygane na drodze polubownej.

4, Powodztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU mozna wytoczy¢ przed sad whasciwy
wedtug przepiséw o whasciwosci ogdlnej badz sad whasciwy dla miejsca zamieszkania ubezpieczajacego lub ubezpieczonego lub
uprawnionego lub spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego.

5. Jezykiem stosowanym przy wzajemnych relacjach pomiedzy ubezpieczajacym i ubezpieczycielem jest jezyk polski.

w
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Notatki
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